
  

  

  

HHooww  ddooeess  tthhee  Code  of  EthicsCode of Ethics   aaffffeecctt  eevveerryyddaayy  rreeaall  eessttaattee  pprraaccttiicceess??    

IIff  aa  RREEAALLTTOORR®®  rreepprreesseennttss  yyoouu,,  wwhheetthheerr  yyoouu  aarree  bbuuyyiinngg  oorr  sseelllliinngg  aa  hhoommee,,  yyoouu  ccaann  ccoouunntt  oonn  tthhaatt  

RREEAALLTTOORR®®  ttoo::  

  Be  honest  with  all  parties  in  the  transaction  –  not  just  with  you,  as  his  or  

her  client,  but  also  with  the  other  real  estate  practitioner  and  his  or  her  

clients.  

Be honest with all parties in the transaction – not just with you, as his or
her client, but also with the other real estate practitioner and his or her
clients.
    FFoorr  eexxaammppllee,,  iiff  RREEAALLTTOORRSS®®  rreepprreesseenntt  aa  bbuuyyeerr  wwiitthh  aa  ssppoottttyy  ccrreeddiitt  hhiissttoorryy,,  tthheeyy  ccaann’’tt  bbee  

ddiisshhoonneesstt  wwiitthh  sseelllleerrss  aabboouutt  tthhiiss  ffaacctt..  AAtt  tthhee  ssaammee  ttiimmee,,  RREEAALLTTOORRSS®®  ccaann  hheellpp  tthheeiirr  bbuuyyeerr  cclliieennttss  

ccoolllleecctt  aanndd  aasssseemmbbllee  iinnffoorrmmaattiioonn,,  ssuucchh  aass  ccrreeddiitt  rreeppoorrttss  aanndd  aauuddiitteedd  ttaaxx  rreettuurrnnss,,  ttoo  ddeemmoonnssttrraattee  tthhaatt  

tthhee  bbuuyyeerr  hhaass  aaddddrreesssseedd  tthhee  pprroobblleemm  aanndd  iimmpprroovveedd  tthheeiirr  ssiittuuaattiioonn..  

  

  Put  your  interests  ahead  of  his  or  her  own,  at  all  times.  Put your interests ahead of his or her own, at all times.
    AA  RREEAALLTTOORR®®  mmaakkeess  eevveerryy  eeffffoorrtt  ttoo  uunnddeerrssttaanndd  tthhee  hhoouussiinngg  nneeeeddss  ooff  hhiiss  oorr  hheerr  cclliieenntt,,  

tthhoorroouugghhllyy  rreesseeaarrcchheess  aavvaaiillaabbllee  iinnvveennttoorryy,,  aanndd  sshhaarreess  aallll  rreelleevvaanntt  iinnffoorrmmaattiioonn  wwiitthh  tthhee  bbuuyyeerr  ssoo  tthhaatt  

hhee  oorr  sshhee  ccaann  mmaakkee  aann  iinnffoorrmmeedd  ddeecciissiioonn..  TThhiiss  sseerrvviiccee  iiss  pprroovviiddeedd  rreeggaarrddlleessss  ooff  tthhee  ccoommppeennssaattiioonn  

aavvaaiillaabbllee..  

  

  Disclose  all  pertinent  facts  regarding  the  property  and  the  transaction  to  

both  buyer  and  seller.  
Disclose all pertinent facts regarding the property and the transaction to
both buyer and seller.
    IIff  aa  RREEAALLTTOORR®®  bbeelliieevveess  iinnffoorrmmaattiioonn  pprroovviiddeedd  bbyy  aa  sseelllleerr  iiss  qquueessttiioonnaabbllee,,  tthhee  RREEAALLTTOORR®®  iiss  

oobblliiggaatteedd  ttoo  iinnvveessttiiggaattee..  RREEAALLTTOORRSS®®  sshhoouulldd  rreeccoommmmeenndd  tthhaatt  bbuuyyeerrss  ccoonnssuulltt  tthheeiirr  oowwnn  eexxppeerrttss,,  

ssuucchh  aass  hhoommee  iinnssppeeccttoorrss,,  ttoo  aaddddrreessss  ccoonncceerrnnss..  FFoorr  eexxaammppllee,,  iiff  aa  hhoommee  sseelllleerr  aasskkss  hhiiss  oorr  hheerr  

RREEAALLTTOORR®®  ttoo  ccoonncceeaall  tthhee  ffaacctt  tthhaatt  tthhee  rrooooff  lleeaakkss,,  tthhee  RREEAALLTTOORR®®  ccaannnnoott  ccoommppllyy;;  iiff  tthhee  sseelllleerr  

iinnssiissttss,,  tthhee  RREEAALLTTOORR®®  sshhoouulldd  eenndd  tthhee  bbuussiinneessss  rreellaattiioonnsshhiipp  wwiitthh  tthhaatt  sseelllleerr..    

  

  Be  truthful  in  all  communications  with  the  public.  Be truthful in all communications with the public.
    WWhheenn  RREEAALLTTOORRSS®®  ddiissttrriibbuuttee  nneewwsslleetttteerrss,,  ccrreeaattee  WWeebb  ssiitteess,,  oorr  ppllaaccee  aaddvveerrttiisseemmeennttss,,  tthheeyy  

mmuusstt  bbee  ccaarreeffuull  nnoott  ttoo  rreepprreesseenntt  ootthheerr  rreeaall  eessttaattee  pprrooffeessssiioonnaallss’’  wwoorrkk  pprroodduucctt  aass  tthheeiirr  oowwnn..  IIff  rreecceennttllyy  

ssoolldd  oorr  lliisstteedd  pprrooppeerrttiieess  iinn  tthhee  ccoommmmuunniittyy  aarree  ppuubblliicciizzeedd,,  iitt  mmuusstt  bbee  cclleeaarr  wwhheetthheerr  tthhee  RREEAALLTTOORR®®  

wwaass  aaccttuuaallllyy  iinnvvoollvveedd  iinn  tthhee  ttrraannssaaccttiioonn,,  oorr  wwhheetthheerr  tthhaatt  ddaattaa  ccaammee  ffrroomm  tthhee  llooccaall  mmuullttiippllee  lliissttiinngg  

sseerrvviiccee  oorr  ootthheerr  ssoouurrccee..  TThhiiss  eennssuurreess  tthhaatt  tthhee  ppuubblliicc  uunnddeerrssttaannddss  tthhee  RREEAALLTTOORR®®’’ss  eexxppeerriieennccee  aanndd  

ccaann  mmaakkee  aann  iinnffoorrmmeedd  ddeecciissiioonn  wwhheenn  cchhoooossiinngg  rreeaall  eessttaattee  rreepprreesseennttaattiioonn..  
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